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Lufthansa Group verlangert gebiihrenfreien
Umbuchungszeitraum

- Flugreisen kdonnen auf ein neues Reisedatum bis einschlieBlich Dezember
2021 umgebucht werden

Die Lufthansa Group Airlines Lufthansa, SWISS, Austrian Airlines, Brussels Airlines
und Air Dolomiti kommen ihren Kunden bei Umbuchungen noch starker entgegen.
Wer in den néchsten Wochen einen Flug bucht, kann dies unbesorgt tun.

Fluggaste, die ihr Reisedatum &ndern mochten, kénnen einmalig eine
gebuhrenfreie Umbuchung fir dieselbe Strecke und dieselbe Reiseklasse
vornehmen.

Dabei kann die Reise auch in die zweite Jahreshalfte 2021 verschoben werden,
sodass einem entspannten Sommerurlaub oder dem Besuch einer Veranstaltung
zum neuen Termin im kommenden Jahr nichts mehr im Wege steht. Das neue
Reisedatum muss dabei vor dem 31. Dezember 2021 liegen.

Diese Regelung gilt fir Tickets, die bis einschlielich 30. Juni 2020 gebucht
wurden und ein bestatigtes Reisedatum bis einschlielich 30 April 2021 haben.
Die Umbuchung muss dabei vor dem urspriinglich geplanten Reiseantritt
vorgenommen werden.

Bisher galt, dass bei Umbuchung die neue Reise bis zum 30. April 2021
angetreten werden musste. Dieser Zeitraum wurde nun erweitert. Damit kommen
die Lufthansa Group Airlines dem Wunsch vieler Kunden nach, aufgrund der aktuell
auBergewdhnlichen Umstéande ihre Reiseplane flexibler gestalten zu kénnen.
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